
晚报讯（记者 杨舒 通讯
员 王雪利）近日，山亭区桑村镇
便民服务中联合镇社会保障岗
启动“暖心服务进家门”专项行
动，组织工作人员为辖区内 22
个行政村的残疾人、卧床老人等
特殊群体提供养老保险资格上
门认证服务，同步开展惠民政策
宣传，切实解决特殊群体“认证
难”问题。

活动中，工作人员通过“微
信小程序+现场拍照”方式完成
认证，并耐心讲解养老保险参保
范围、缴费标准及待遇领取等政
策要点，重点演示“爱山东”APP
线上认证流程，确保群众“听得
懂、用得上”。针对行动不便老
人，服务队建立专项台账，明确
后续跟踪服务机制。截至目前，
已完成上门认证 357人次，发放

政策指南 500余份。在张大爷
家中，工作人员在床前协助完成
认证后，还耐心解答了养老金调
待政策，“我这瘫了三年多，每年
都麻烦你们上门，连政策都送到
床头，太贴心了！”老人拉着工作
人员的手连声道谢。

此次上门认证服务不仅促
进了特殊群体的权益保护，还和
群众实现面对面宣传惠民政策，

获得辖区群众一致好评。下一
步，桑村镇将以此次上门认证服
务为契机，建立“认证服务对象
动态数据库”，对特殊群体实行

季度回访机制，同步扩大政策宣
传，让便民温馨服务像春风吹遍
千年商邑——桑村镇的每个角
落。

晚报讯（记者 杨舒 通讯
员 王一涵 李洪真）近日，受气
旋和强冷空气的影响，薛城区
遭遇大风侵袭，导致城区出现
多处树木倒伏、断枝的险情。
不仅对交通造成了影响，还可
能危及群众的生命财产安全。
为及时消除安全隐患，山东晟
汇建设集团恒信园林工程有限
公司主动作为、积极响应，开展
倒伏树木、隐患树木清理工作。

面对突发险情，恒信园林
第一时间启动应急预案，争分
夺秒投入到抢险救灾工作中。
4月 12日清晨，公司便紧急组
织专业人员，对市区行道树的
受损情况展开了细致全面的

“地毯式”排查。按照“先重点、
后一般”的原则，优先清理那些
阻碍交通以及砸到车辆的树
木，最大程度减少对城市交通
和市民生活的影响。

抢险现场，工作人员分工
明确、有条不紊地开展工作。
他们利用锯子、修枝剪等工具
果断处置，对倒伏树木截干、剪
枝、装车。对于一些只是倾斜
但尚未完全倒伏的行道树，工
作人员则运用专业设备和技
术，对其进行扶正、加固，确保
树木能够重新稳固地扎根生

长。通过园林工作人员的努
力，成功完成了倒伏树木和隐
患树木的清理工作，及时消除
了道路安全隐患，让城区各条
道路恢复了安全畅通。据统
计，此次应急抢险行动共出动
人员 270多人次，调用各类车
辆 33车次，处理倒伏树木 100
棵。

处置倒伏树木 展开“地毯式”排查

闻“风”而动 保障道路安全

协助完成认证 讲解政策要点

养老认证上门办“认证”不再难
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4月13日，滕州市水务发展集团汇通排水公司组织专业力量，对全市泵站、闸门、进水池、出水口
等关键设施展开系统性排查，重点检修格栅机、发电机组、水泵等核心设备，及时更换磨损部件，消除
潜在隐患，确保汛期排水安全。 （记者 姚付林 摄）

排水系统大检修

晚报讯（记者 姚付林）近
日，滕州市河滨路多处井盖出现
下沉现象，不仅存在安全隐患，
车辆经过时产生的异响更严重
影响了周边居民的日常生活。
接到居民反映后，龙泉街道文昌
片区网格员迅速行动，第一时间
赶赴现场勘查，并启动应急处理
机制，在井盖周围设置警示标
志，引导车辆和行人绕行，避免
意外发生。

为彻底解决问题，网格员积
极对接市政部门，协调专业施工

团队前往现场。维修人员通过
移除松动井盖、清理周边碎石、
修复井室底座上沿等措施，确保
井口与路面平整衔接。经过高
效施工，下沉井盖得到全面修
复，路面安全隐患彻底消除，居
民出行安全得到保障。

“工作人员总是急群众所
急，每次遇到问题都第一时间解
决，我们真心感谢！”现场居民对
工作人员的快速响应和务实作
风给予高度评价。

井盖下沉存隐患
市政部门快速修复

晚报讯 （记者 姚付林）4
月 13日，滕州市体育中心内气
氛热烈，一场面向住房困难退役
士兵的保障性住房公开摇号选
房活动在此举行。135户退役
士兵家庭通过公平透明的两轮
抽签程序，成功选定心仪房源，
实现了期盼已久的“住房梦”。
此次活动共提供滕阳花园、安康
花园二期经济适用房208套，以
切实行动落实国家对退役军人
的优待政策。

为确保分配过程公开公正，
滕州市多部门联动形成监督合
力。滕州市纪委监委全程监督

抽签流程，滕州市公证处对摇号
结果进行现场公证，新闻媒体实
时记录，确保“六公开”原则贯穿
始终——分配方案细则、房源信
息、价格标准、申请人资格、选房
程序及最终结果均向社会透明
化展示。两轮抽签机制的设计
进一步保障了公平性，退役士兵
家庭在工作人员指导下有序参
与，现场秩序井然。

一位成功选到房源的退役
士兵激动地表示：“从保家卫国
到安居乐业，我深切感受到了政
策的温暖。”

208套保障房
圆退役士兵“安居梦”

记者 姚付林 摄
记者 杨舒 通讯员 王一涵 李洪真 摄


